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THÔNG BÁO
Về việc thiết lập kênh tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về hành vi vi phạm kỷ 

cương, thiếu trung thực, hình thức trong giáo dục

Căn cứ Kế hoạch số 5556/KH-SGDĐT ngày 07/10/2026 của Sở Giáo dục và Đào tạo 
Khánh Hòa về Triển khai Chương trình hành động về tăng cường kỷ cương; xây dựng văn 
hóa trung thực, liêm chính và thực chất trong các hoạt động giáo dục trên địa bàn tỉnh Khánh 
Hòa;

Nhằm thiết lập kênh tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của nhà giáo, người học, cha 
mẹ người học và người dân về hành vi vi phạm kỷ cương, thiếu trung thực, hình thức trong 
giáo dục; đồng thời bảo vệ người phản ánh theo quy định của pháp luật, Trường THPT Hoàng 
Văn Thụ thông báo công khai các kênh tiếp nhận thông tin như sau:

1. Các kênh tiếp nhận thông tin
- Số điện thoại đường dây nóng: 02583.831.142
- Email: c3hvthu@khanhhoa.edu.vn
- Website nhà trường: c3hvthu.edu.vn
- Phản ánh trực tiếp: Văn phòng Trường THPT Hoàng Văn Thụ, số 02 Hòn Chồng, 

phường Bắc Nha Trang.
2. Nội dung tiếp nhận phản ánh
Nhà trường tiếp nhận các thông tin, kiến nghị, phản ánh của nhà giáo, người học, cha 

mẹ người học và người dân liên quan đến:
- Hành vi vi phạm kỷ cương, nền nếp trong hoạt động giáo dục.
- Hành vi thiếu trung thực, liêm chính trong giảng dạy, học tập, kiểm tra, đánh giá và 

thi cử (như gian lận thi cử, nâng điểm, làm sai lệch hồ sơ, học bạ, ...).
- Các biểu hiện của bệnh thành tích, hình thức trong giáo dục.
- Các hành vi vi phạm quy định về đạo đức nhà giáo, quy tắc ứng xử trong trường học.
3. Xử lý phản ánh và bảo vệ người phản ánh
- Mọi phản ánh sẽ được nhà trường tiếp nhận, ghi nhận, phân loại, xác minh và xử lý 

nghiêm minh, khách quan, kịp thời theo đúng quy định của pháp luật.
- Thông tin của người phản ánh, kiến nghị sẽ được bảo mật tuyệt đối. Nhà trường cam 

kết bảo vệ người phản ánh trước mọi hành vi trả thù, trù dập hoặc phân biệt đối xử theo đúng 
quy định của pháp luật.
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Trường THPT Hoàng Văn Thụ trân trọng thông báo để toàn thể cán bộ, giáo viên, 
nhân viên, học sinh, cha mẹ học sinh và nhân dân được biết, phối hợp giám sát và phản ánh 
kịp thời, góp phần xây dựng môi trường giáo dục kỷ cương, trung thực, liêm chính và thực 
chất.
Nơi nhận:
- Cán bộ, giáo viên, nhân viên;
- Học sinh, CMHS;
- Đăng Website, niêm yết tại trường;
- Lưu: VT.

HIỆU TRƯỞNG

Nguyễn Văn Tới
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